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Qui peut en bénéficier ?

Comment en bénéficier ?

Pour bénéficier de ce dispositif, merci de vous inscrire auprès de l’Espace
Seniors.

Le coût de la prestation est calculé sur la base de vos revenus.

Adresse : 5 rue Marcelin Berthelot, 92130 Issy-les-Moulineaux

Horaires d’ouverture : du lundi au vendredi, de 8h30 à 12h30 et de 14h00 à 18h00

Téléphone : 01 41 23 86 30 - 86 31 

Contact : www.issy.com/contact

ESPACE SENIORS

La Téléassistance est une prestation d’aide à la personne vous permettant, lorsque
vous êtes à votre domicile, de rentrer en contact avec un chargé d’assistance
disponible 7 jours sur 7 et 24 heures sur 24.

Cette prestation vous apporte une sécurité complémentaire qui vous permet de
rester à votre domicile le plus longtemps possible.

Qu’est-ce que c’est et comment cela fonctionne ?

Un transmetteur de Téléassistance comportant un micro et un haut-parleur est
installé à votre domicile. 
Un médaillon, que vous pouvez porter autour du cou ou autour du poignet vous
permet par simple pression de déclencher un appel vers un chargé d’assistance qui
analysera la situation et réagira en fonction des besoins identifiés.

Les personnes âgées de plus de 60 ans

Les personnes en situation de handicap

Les personnes présentant une incapacité temporaire
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